POLITYKA JAKOSCI
FIRMY ,,KARPOL” SPOLKI Z 0.0. w PILE

Spétka zajmuje sie produkcjq i dostawq kanatéw wentylacyjnych. Podczas produkcji kierujemy sie

przestaniem:

KOMPETENTNIE - WIARYGODNIE -
KORZYSTNIE

KOMPETENTNIE poprzez:

¢ dostarczanie wyrobdw na wysokim poziomie, wyrézniajgcych sie okres$long jakoscig,

%+ zapewnienie pelnej identyfikacji potrzeb Kklienta na etapie zawierania umowy oraz podczas
jej realizacji.

WIARYGODNIE poprzez:

¢ solidne, rzetelne i terminowe wykonywanie podjetych zadan,

% zapewnienie, Ze poziom techniczny, funkcjonalnos¢ i jakos¢ wyrobéw jest zgodna z
okres$lonymi wymaganiami.

KORZYSTNIE poprzez:

¢ dostarczanie wyrobow o dobrej jakos$ci za kazdym razem,

% stosowanie rabatow,

¢ usatysfakcjonowanie klienta.

Gwarancja realizacji wysokiej klasy wyrobow jest wdrozenie zasad zgodnie z wymaganiami
realizowanej normy PN-EN ISO 9001:2015-1 i normy PN-EN ISO 3834:2007, PN-EN 1090, PN-
EN 12101-7. Najwyzsze kierownictwo deklaruje ustawiczng gotowo$¢ doskonalenia systemu

zarzadzania jako$cig i zapewnienie $rodkéw na jego rozwdj.



