POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
FIRMY , KARPOL” SPOLKI Z 0.0.

KARPOL Sp. z 0.0. dazy do osiggniecia nadrzednego celu dziatalnosci organizacji jakim jest zaspokojenie oczekiwari i potrzeb
Klienta oraz innych stron zainteresowanych w zakresie produkcji i dostaw systeméw wentylacyjnych przy jednoczesnym

respektowaniu przepiséw dotyczacych bezpieczefistwa i higieny pracy, ochrony $rodowiska naturalnego.

Podczas produkcji kierujemy sie przestaniem:

KOMPETENTNIE poprzez:
dostarczanie wyrobéw na wysokim poziomie, wyrézniajacych si¢ okre$long jakoscig spetniajace wymagania przepiséw

X
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prawa oraz oczekiwania klientéw i innych stron zainteresowanych w zakresie jakosci i ochrony §rodowiska naturalnego,
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zapewnienie petnej identyfikacji potrzeb klienta na etapie zawierania umowy oraz podczas jej realizacji

&

<

ciagte doskonalenie skutecznosci realizowanych proceséw

&

]

monitorowanie wskaznikéw osigganych efektéw Srodowiskowych

&  ksztattowanie $wiadomoéci jakosciowe] i srodowiskowej kadry, uswiadomienie wptywu dziatan firmy na §rodowisko

9,

¢

naturalne i podnoszenie kwalifikacji personelu

WIARYGODNIE poprzez:

% solidne, rzetelne i terminowe wykonywanie podjetych zadan

< zapewnienie, ze poziom techniczny, funkcjonalnos¢ i jako$¢ wyrobow jest zgodna z okre$lonymi wymaganiami z
uwzglednieniem dziatan dotyczacych obszaru ochrony srodowiska naturalnego

KORZYSTNIE poprzez:

<% dostarczanie wyrobdéw o dobrej jakosci za kazdym razem

< stosowanie rabatéw

.’

% usatysfakcjonowanie klienta

PROEKOLOGNICZNIE poprzez:

> recykling odpad6w, zmniejszenie ilosci wytwarzanych odpadéw

podejmowanie zadari proekologicznych, zapobieganie zanieczyszczeniom $rodowiskowym poprzez racjonalne

e
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korzystanie ze $rodowiska i ograniczanie szkodliwego wplywu na otoczenie przy jednoczesnym spetnieniu naszych

zobowiazan dotyczacych zgodno$ci

]

optymalizacje zuzycia surowcéw i mediéw energetycznych

uwzglednianie cyklu zycia naszych produktéw w planowaniu strategicznym ukierunkowanym na zréwnowazony rozwoj
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naszej Spotki,
przestrzeganie obowiazujacych aktéw prawnych i innych wymagan oraz zobowiazan w zakresie jako$ci produktéw i

o,
[ X4

ochrony $rodowiska
zapewnienie sprawnej komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej warunkujacej skuteczng wsp6liprace i wspétdziatanie z

Se
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klientami oraz z innymi zainteresowanymi stronami
Gwarancja realizacji wysokiej klasy wyrob6w jest utrzymywanie i ciggte doskonalenie zasad zgodnie z wymaganiami
normy PN-EN ISO 9001:2015-10, PN-EN ISO 14001:2015-09, PN-EN 12101-7. Zarzad deklaruje ustawiczng gotowo$¢

doskonalenia systemu, zapewnienie $rodkéw i zasobéw do aktywnego wspierania, funkcjonowania i doskonalenia

ziplegrowanego systemu zarzgdzania.
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